
Condizioni Generali d’Acquisto Lexmark International Srl 
 

Art. 1: PREMESSA 
Le seguenti Condizioni Generali d’Acquisto (di seguito “Condizioni Generali”) si applicheranno a tutti gli ordini di 
Lexmark International Srl, con sede presso Centro Leoni - Torre A, Via Spadolini, 5, 20141 Milano – Italy (di 
seguito “LEXMARK”), fatta eccezione per qualsiasi condizione aggiuntiva espressamente indicata nell’ordine 
d’acquisto  di Lexmark e nei relativi allegati (di seguito “l’Ordine”).Le Condizioni Generali sono parte integrante 
dell’Ordine e insieme, costituiscono un contratto che LEXMARK conclude con il Fornitore (di seguito il “Contratto”). 
Le presenti Condizioni Generali di Acquisto prevalgono su eventuali condizioni generali del Fornitore.                                                                                                                                                                                                                                                                                  
Il presente Ordine è l’offerta di LEXMARK ad acquistare i prodotti o i servizi descritti di seguito; l’accettazione del 
presente Ordine da parte del Fornitore avverrà con il ricevimento dell’Ordine da parte del Fornitore. Il termine 
“Prodotti” si riferisce sia ai “prodotti” che ai “servizi” e, parimenti, “consegna”  si riferisce sia a “consegna dei 
Prodotti” che a “prestazione di servizi”. 
Nel caso in cui una delle disposizioni del Contratto fosse invalida o impossibile, la validità delle rimanenti 
disposizioni non sarà comunque pregiudicata. Le disposizioni invalide o impossibili saranno sostituite da 
disposizioni valide ed efficaci  che riflettano quanto più possibile l’intento economico e il fine delle disposizioni 
iniziali. 
Eventuali modifiche o integrazioni alle presenti Condizioni Generali d’Acquisto e alle condizioni espresse 
nell’Ordine non avranno efficacia se non fatte per iscritto e confermate per iscritto da LEXMARK. 
Il silenzio o il mancato riscontro di LEXMARK non può essere considerato in alcun modo quale accettazione tacita 
delle modifiche o integrazioni proposte dal Fornitore. 
 
Art . 2: SUB-APPALTO 
Il Fornitore non può subappaltare l’esecuzione del Contratto o di alcune obbligazioni da esso derivanti, senza 
previa autorizzazione scritta di LEXMARK. 
La fornitura di servizi specifici e/o componenti e materiali necessari per l’esecuzione del Contratto e normalmente 
acquistati dal Fornitore, non è da considerarsi come un sub-appalto ai sensi del presente articolo. 
 
Art. 3: CESSIONE 
Il Fornitore non cederà l’esecuzione del Contratto e/o alcuna pretesa contro LEXMARK a terzi, né permetterà che 
eventuali pretese nei confronti di LEXMARK siano fatte valere da terzi, senza previo consenso di LEXMARK. 
Nel caso in cui il Fornitore, in violazione della presente disposizione, ceda ogni pretesa nei confronti di LEXMARK 
a terzi senza il consenso di LEXMARK, tale cessione sarà comunque valido. Tuttavia, LEXMARK, a sua 
discrezione, potrà adempire nei confronti del Fornitore e dei terzi, con piena liberazione delle proprie obbligazioni 
derivanti dal presente contratto. 
 
Art. 4: PREZZO 
I prezzi specificati nel Contratto sono fissi. Il prezzo copre ogni opera e servizio eseguiti dal Fornitore per l’esatto 
adempimento del Contratto. In particolare, il prezzo comprende qualsiasi costo di imballaggio, trasporto, 
assicurazione, spese, royalties, dazi, tasse o altri oneri di qualsiasi natura. 
 
Art. 5: TERMINI DI PAGAMENTO 
I pagamenti saranno effettuati tramite bonifico bancario ogni 60 giorni fine mese (ogni due mesi - 60 giorni) dal 
ricevimento della fattura debitamente compilata (come previsto nell’Art. 6 “Modalità di Fatturazione” che segue). 
In ogni caso, se i Prodotti sono consegnati dopo il ricevimento della fattura da parte di LEXMARK, il pagamento 
sarà effettuato a 60 giorni dalla data di consegna dei Prodotti (ai sensi dell’Art. 11 “Consegna” dei Prodotti che 
segue). 
 
Art. 6: FATTURAZIONE 
Le fatture saranno indirizzate dal Fornitore all’indirizzo di LEXMARK indicato nel Modulo d’Ordine. Le fatture, 
debitamente compilate, dovranno riportare, in particolare, la data di fatturazione (data di emissione) o, in 
alternativa, la data di consegna dei Prodotti, il numero dell’Ordine di LEXMARK, il numero della fattura (numero 
diverso per ogni fattura), le regioni sociali e partite IVA del Fornitore e di LEXMARK (ove applicabile), la 
specificazione del valore lordo e netto dell’IVA e le aliquote d’IVA (ove applicabile), la valuta della fattura e il tasso 
di cambio (ove applicabile). 
 
Art. 7: COMPENSAZIONE  
LEXMARK SI RISERVA IL DIRITTO DI COMPENSARE OGNI DEBITO CHE ABBIA NEI CONFRONTI DEL 
FORNITORE, DERIVANTE DALLA PRESENTE O DA QUALSIASI ALTRA OPERAZIONE, CON ESCLUSIONE 
DEL DIRITTO ALLA COMPENSAZIONE DEL FORNITORE E NEI LIMITI CONSENTITI DALLA LEGGE.  
 
Art. 8: INSOLVENZA DEL FORNITORE 
Nel caso in cui LEXMARK venisse a conoscenza di un qualsiasi rischio cui possa incorrere a causa dell’insolvenza 
del Fornitore, potrà richiedere al Fornitore di provare, entro 5 giorni lavorativi, la sua capacità di adempire alle 
proprie obbligazioni. Se il Fornitore non fornisce garanzia nei termini, fatta eccezione per il pagamento dei Prodotti 
già consegnati, LEXMARK potrà sospendere l’adempimento delle proprie obbligazioni, in attesa che la situazione 
relativa al Fornitore si risolva, o potrà, a propria discrezione, risolvere il Contratto senza preavviso ai sensi 
dell’articolo 1456 c.c   
 

Art. 9 RISERVATEZZA 
Il Fornitore si impegna a non utilizzare né divulgare a terzi qualsivoglia informazione ricevuta da LEXMARK o su 
LEXMARK sulla base del Contratto, salvo che ciò non sia necessario per l’esatto adempimento del Contratto. 
L’obbligo di riservatezza continuerà ad operare dopo la cancellazione del Contratto nonché dopo la sua 
esecuzione. 
Il Fornitore si impegna a restituire, su richiesta di LEXMARK o alla risoluzione del Contratto, tutti i documenti, i 
componenti, gli oggetti o i prodotti consegnati sulla base dei loro rapporti commerciali contenenti informazioni 
considerate confidenziali da LEXMARK. 
Salvo previo consenso scritto da parte di LEXMARK, il Fornitore si impegna a non diffondere né comunicare a 
terzi, nel suo paese o all’estero, qualsivoglia informazione fornita da LEXMARK nel Contratto, nonché esperienze 
risultanti da tali informazioni (documenti, prodotti, know-how, etc.). Il Fornitore autorizzerà l’accesso alle 
informazioni confidenziali esclusivamente a quegli impiegati che abbiano firmato l’obbligo di riservatezza qui 
definito, prima di aver accesso alle informazioni confidenziali.  
Il Fornitore non comunicherà a LEXMARK alcuna informazione ritenuta confidenziale, salvo che sia diversamente 
concordato per iscritto. Di conseguenza, LEXMARK non sarà obbligata a considerare confidenziali le informazioni 
ricevute dal Fornitore, includendo, senza limitazioni, manuali, disegni o altri documenti. Le intestazioni e 
formulazioni sui documenti o i Prodotti di LEXMARK che potrebbero contraddire il principio espresso nel presente 
articolo non avranno conseguenze e non comporteranno alcuna obbligazione per LEXMARK  
 
Art. 10: DIRITTI DI PROPRIETA’ INDUSTRIALE 
Il Fornitore sarà esclusivamente ed illimitatamente responsabile, nei confronti di terzi, per la violazione di diritti di 
privativa industriale . In particolare, il Fornitore, gestirà controversie con terzi, in accordo con LEXMARK, e starà in 
giudizio a proprie spese 
La responsabilità del Fornitore si estende ad ogni lesione causata a LEXMARK. 
Se gli standard di LEXMARK nell’0rdine, nella descrizione di un prodotto o in altri documenti relativi alla definizione 
dei Prodotti acquistati possono causare la violazione di diritti di proprietà di privativa industriale, il Fornitore 
informerà prontamente LEXMARK. In caso contrario, il Fornitore sarà responsabile per la violazione di diritti di 
proprietà industriale di terzi.  
Il Fornitore, prima della conclusione o durante l’esecuzione del Contratto, informerà senza indugio LEXMARK dei 
diritti di cui venga a conoscenza (inclusi i diritti di proprietà di privativa industriale propri o di terzi di cui gode e i 
diritti di proprietà di privativa industriale di terzi, verificati con la diligenza richiesta nella prassi commerciale) che 
potrebbero ostacolare o influenzare per LEXMARK l’operazione relativamente ai Prodotti.  
Nel caso in cui la violazione del diritto di proprietà di privativa industriale fosse asserita da terzi e da ciò derivasse 
l’impedimento o il divieto dell’uso dei Prodotti, il Fornitore modificherà o sostituirà i beni contrattuali in modo tale 
che essi non siano più soggetti al diritto di proprietà di privativa industriale e siano comunque conformi alle 
disposizioni contrattuali, o modificherà il diritto di uso di tali diritti di proprietà di privativa industriale in modo che 
LEXMARK li possa usare contrattualmente senza alcun onere a suo carico. Se ciò non fosse possibile, LEXMARK 
potrà risolvere il Contratto o chiedere il risarcimento dei danni al posto dell’adempimento. LEXMARK potrà 
intervenire, a proprie spese, in ogni eventuale disputa. Le disposizioni del presente articolo continueranno ad 
essere valide dopo la risoluzione o la scadenza del Contratto. 
 
Art. 11: CONSEGNA  
11.1 IMBALLAGGIO/TRASPORTO/CONDIZIONI DI CONSEGNA 
I Prodotti devono essere forniti con un imballaggio adeguato al tipo di Prodotto e ai mezzi di trasporto. 
L’imballaggio dovrà attenersi alle istruzioni riportate nell’Ordine, se indicate, e sarà conforme alle disposizioni locali 
ed internazionali sul trasporto e il transito. Gli imballaggi devono mostrare il numero d’Ordine di LEXMARK e la 
quantità o il peso lordo e netto. I costi di trasporto anticipati devono emergere da una nota delle spese di trasporto 
pagate o documento equivalente . 
Le condizioni di consegna saranno DDP , Named Place of Destination (Delivery Duty Paid, Incoterm ICC 2010). 
11.2 LUOGO DI CONSEGNA 
Salvo diverso accordo scritto, la consegna avverrà nel luogo di destinazione stabilito da LEXMARK (anche se i 
Prodotti sono fatturati secondo il “porto di partenza”), tra le 8:00 e le 12:00 e le 13:30 e le 16:00 durante i giorni 
lavorativi, sabato escluso. In orari diversi da quelli indicati non sarà ricevuto alcun Prodotto.  
11.3 QUANTITA’Saranno presi in considerazione e saranno determinanti per il pagamento delle fatture solo la 
quantità e il peso riconosciuti da LEXMARK. Qualsiasi spesa risultante da omissioni o errori sulla bolla di 
consegna sarà esclusivamente a carico del Fornitore. 
 
 

11.4 TEMPI DI CONSEGNA 
La data di consegna specificata da LEXMARK è essenziale e rappresenta la data nella quale i Prodotti 
dovranno essere consegnati. 
In caso di inadempimento del Fornitore, LEXMARK si riserva il diritto di cancellare il Contratto e acquistare 
da un altro fornitore di sua scelta, fermo restando il diritto di LEXMARK al risarcimento del danno derivante 
dal ritardo del Fornitore nell’adempimento. 
11.5: QUALITA’, GARANZIA PER VIZI 
Il Fornitore sarà responsabile per i difetti dei Prodotti per il periodo previsto dalla legge (ma per non meno 
di 12 mesi) per un periodo di 12 mesi, a decorrere dalla data del passaggio del rischio o, se richiesta 
accettazione, su accettazione di LEXMARK, dalla data della loro accettazione da parte di LEXMARK, e 
garantisce la mancanza di vizi e il buon funzionamento dei Prodotti per i quali è responsabile.  Il periodo di 
responsabilità si estende dal momento in cui i Prodotti non possono essere utilizzati correttamente. Il 
Fornitore garantisce che i Prodotti sono conformi alle disposizioni di legge, alle norme di sicurezza, agli 
standard industriali in essere al momento della consegna (in particolare, in via esemplificativa le 
disposizioni relative a WEEE - Waste Electrical and Electronic Equipment; ROHS - Restriction of the use of 
certain hazardous substances in electrical and electronic equipment; riciclo delle batterie, imballaggi, 
etichette ai sensi della direttiva UE 1999/5/CE). 
Se i Prodotti consegnati fossero difettosi o non conformi alle specifiche richieste, LEXMARK, salve 
disposizioni di legge più favorevoli a LEXMARK, ha diritto: 
(i) a richiedere la consegna di Prodotti non difettosi conformi alle specifiche richieste, e a restituire al 
Fornitore, a rischio e spese di quest’ultimo, i Prodotti non conformi o difettosi,  
(ii) a richiedere una riduzione del prezzo d’acquisto,  
(iii) a risolvere con effetto immediato, in tutto o in parte, il Contratto in questione, senza nessuna penalità 
suo carico, e a chiedere il rimborso del prezzo d’acquisto e il risarcimento dei danni.. 
Il pagamento delle fatture non implica l’accettazione della qualità dei Prodotti consegnati e non implica la 
rinuncia di LEXMARK al diritto di esercitare un’azione legale se i Prodotti dovessero rivelarsi di scarsa 
qualità. 
L’assistenza eventualmente fornita da LEXMARK al Fornitore per la realizzazione di quanto indicato nel 
Contratto nonché i controlli che LEXMARK si riserva di effettuare durante la produzione non implicano 
l’approvazione dei metodi del Fornitore o della qualità di Prodotti. 
Se il Fornitore ha partecipato alla definizione delle specificazioni sui Prodotti coperti dal Contratto, la 
dichiarazione di LEXMARK su tali specificazioni, salvo diverso accordo scritto, non elimina né limita le 
obbligazione del Fornitore a consegnare un lavoro Prodotti conformi ai termini del Contratto, che non 
contravvengano e rispondano alle esigenze esposte da LEXMARK al Fornitore. 
11.6 PASSAGGIO DEL RISCHIO 
Il passaggio del rischio avverrà in conformità del DDP (a destino nella fabbrica del compratore,) Incoterms 
ICC 2010. 
11.7 PASSAGGIO DI PROPRIETA’, ACCETTAZIONE E CONTROLLO DEI DIFETTI 
La fornitura dei Prodotti da produrre o fabbricare e dei servizi da installare richiederà l’accettazione scritta 
da parte di LEXMARK. Il passaggio di proprietà avverrà alla consegna dei Prodotti negli stabilimenti di 
LEXMARK.   
Alla consegna, LEXMARK effettuerà il controllo dei soli difetti visibili. Per ogni altro aspetto, LEXMARK è 
libera da qualsiasi obbligo di ispezionare i Prodotti e contestare i difetti. 
 

Art.12: TASSE 
Salvo patto contrario, non può esercitarsi alcuna azione contro LEXMARK per il pagamento di dazi o tasse 
di vario genere incombenti sul venditore secondo ogni vigente disposizione.  
 

Art. 13: MATERIALE POSSEDUTO DA LEXMARK 
Qualsiasi attrezzo, strumento, materiale o sostituzione o aggiunta ad esso e/o ogni documentazione forniti 
o pagati da LEXMARK rimarranno di proprietà di LEXMARK e saranno utilizzati dal Fornitore 
esclusivamente per le prestazioni eseguite per LEXMARK. Tale beni detenuti dal Fornitore: 
(i) saranno detenuti a rischio del Fornitore (il Fornitore è tenuto ad assicurarli contro perdite o danni), 
(ii) possono essere rimossi da LEXMARK in qualsiasi momento, 
(iii) devono essere mantenuti e riparati dal Fornitore a proprie spese. 
 

Art. 14: RESPONSABILITA’ E ASSICURAZIONE 
Salvo patto contrario, e, in ogni caso, senza alcun effetto sulla data del trasferimento di proprietà, il 
Fornitore è pienamente responsabile per i Prodotti fino alla consegna a LEXMARK o ad altri autorizzati da 
LEXMARK; similmente, il Fornitore sarà responsabile per qualsiasi perdita o danno che possa causare ai 
beni mobili e immobili di LEXMARK e ai suoi impiegati durante l’adempimento di qualsiasi obbligazione 
derivante dal Contratto.  
Il Fornitore, a sue spese, indennizzerà, terrà indenne e (su richiesta di LEXMARK) difenderà LEXMARK, le 
sue filiali e i suoi funzionari, impiegati, affiliati, clienti contro qualsiasi pretesa o reclamo derivanti dalle 
azioni o omissioni del Fornitore. Il Fornitore, per l’intera durata del Contratto, compresi i periodi di garanzia 
applicabili, sarà coperto una polizza assicurativa che copra la responsabilità civile verso terzi (e abbia 
termini e condizioni in uso nell’industria e un limite minimo di responsabilità di 2 milioni di dollari 
statunitense per evento di danno), i danni alla proprietà, la responsabilità civile ), l’assicurazione verso i 
prestatori di lavoro e ogni altra assicurazione ampia per copertura e ammontare, idonea a tutelare 
LEXMARK contro qualsiasi pretesa derivante da norme di diritto del lavoro o di qualsiasi altra fonte.  
Tale polizza prevedrà una responsabilità in via principale del Fornitore e non limiterà la responsabilità del 
Fornitore al Contratto o in altro modo. Su richiesta di LEXMARK, il Fornitore fornirà prova di avere una 
copertura assicurativa adeguata. Qualsiasi limite di responsabilità più basso sarà soggetto al consenso di 
LEXMARK. 
 

Art. 15: PAESE D’ORIGINE 
Il Fornitore deve indicare il paese d’origine dei Prodotti consegnati sulla fattura e sul bolla consegna. 
Il Fornitore risarcirà a LEXMARK tutte le spese e i danni sostenuti da LEXMARK a causa di dichiarazioni 
false o imprecise sul paesi di origine dei Prodotti consegnati. 
 

Art. 16: CANCELLAZIONE 
Qualsiasi Ordine e il Contratto potranno essere cancellati in qualsiasi momento previo avviso scritto da 
parte di LEXMARK al Fornitore. Al ricevimento dell’avviso, il Fornitore interromperà immediatamente il 
proprio lavoro e cancellerà tutti gli eventuali ordini e sub-contratti relativi all’ordine cancellato. Non sono 
previste penalità per la cancellazione dell’Ordine e del Contratto. La sola responsabilità di LEXMARK in 
riferimento alla cancellazione dell’Ordine e del Contratto consisterà nel pagare il prezzo dei Prodotti 
consegnati prima della cancellazione e accettati da LEXMARK, laddove sia richiesta l’accettazione ai sensi 
dell’ 11.7 che precede. In nessun caso LEXMARK sarà responsabile verso il Fornitore per il costo del 
materiale, della manodopera e per la perdita del lucro cessante.  
 

Art. 17: PUBBLICITA’ 
Salvo previo accordo con LEXMARK, il Fornitore non pubblicizzerà, in nessun modo, di aver fornito o di 
essersi impegnato a fornire i Prodotti a LEXMARK, né, in generale, pubblicizzerà i suoi rapporti 
commerciali con LEXMARK. 
Questa disposizione si applicherà alla cancellazione del Contratto ovvero all’esecuzione dello stesso per 
un periodo di tre (3) anni. 
 

Art. 18: REGALIE 
Per preservare una ineccepibile imparzialità e onestà nei rapporti tra LEXMARK e i suoi fornitori, non sarà 
offerto nessun regalo né omaggio in nessuna forma a nessun impiegato di LEXMARK o del Fornitore o ai 
componenti delle loro famiglie. Le regalie includono inviti personali o familiari, servizi a favore della 
persone, favori, sconti e ogni altro trattamento preferenziali. 
 

Art. 19: CONFORMITA’ ALLA LEGGE 
Il Fornitore agirà in conformità ad ogni legge, regolamento e disposizione di autorità pubblica applicabili 
nell’esecuzione delle obbligazioni derivanti dal presente Ordine.(comprese, in via esemplificativa, le norme 
sulla tutela dei dati personali e altre norme sul rispetto della privacy, normative di controllo sulle 
esportazioni e requisiti per le autorizzazioni all’’esportazione, sicurezza sul lavoro e normative sul lavoro) in 
relazione all’esecuzione di tutti gli obblighi derivanti dal Contratto. 
 

Art. 20: LEGGE APPLICABILE  
Le presenti Condizioni Generali, nonché qualsiasi relazione contrattuale tra le parti, sono regolate dalla 
Legge Italiana. La Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti per la Vendita Internazionale di Prodotti 
datata 11 Aprile 1980 non si applica. Art. 21: FORO COMPETENTE 
QUALSIASI CONTROVERSIA DOVESSE INSORGERE IN RELAZIONE O IN CONNESSIONE 
ALL’INTERPRETAZIONE O ALL’ESECUZIONE DELLE DISPOSIZIONI DEL PRESENTE CONTRATTO 
VERRA’ DEVOLUTA IN VIA ESCLUSIVA ALLA COMPETENZA DEL FORO DI MILANO, ITALIA,  
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APPROVAZIONE DI CLAUSOLE SPECIFICHE 
Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., il Fornitore dichiara di aver letto ed esplicitamente approvato i seguenti 
articoli: 2, 3, 7, 8, 9, , 11.4, 11.5, 11.7, 16, 21. 
 
_________________ 
(Fornitore) 


