Condiciones Generales de Compra Lexmark Espafia SL

ARTICULO 1: DESCRIPCION

Las siguientes Condiciones Generales de Compra (en adelante, las “Condiciones Generales”) deberan ser
aplicadas a todos los pedidos de Lexmark Espafia SL, cuya sede social se encuentra en Edificio Master's |
General Peron, 38. Planta 7, Oficina 4, 28020 Madrid - Spain (en lo sucesivo "LEXMARK"), excepto si
expresamente se establece cualquier condicién particular en la Orden de Compra del LEXMARK y en sus
documentos adjuntos (en adelante, la “Orden”). Las Condiciones Generales constituyen una parte inseparable
de la Orden y, conjuntamente con ésta, constituyen un acuerdo que LEXMARK celebra con el Proveedor (en
adelante, el “Acuerdo”). Las Condiciones Generales prevalecen sobre cualesquiera otros términos y
condiciones del Proveedor.

La presente Orden es la oferta de LEXMARK al Proveedor para comprar los bienes o servicios aqui descritos;
la aceptacion de esta Orden por el Proveedor tendré lugar cuando el Proveedor reciba la Orden. El término
"Productos” servira para referirse tanto a "productos” como a "servicios" y, en consecuencia, la "entrega" se
entendera referida tanto a la entrega de Productos como a la prestacién de servicios.

Si cualquier disposicién de este Acuerdo se considerase invalida o inejecutable, no afectara a la validez de las
restantes disposiciones. Cualquier disposicion invalida o inejecutable debera ser sustituida por una disposicién
vélida y factible que refleje claramente la intencién econémica y el objetivo establecido en la disposicién original.
Cualquier modificacién o enmienda del presente Acuerdo y de condiciones establecidas en la Orden debera
indicarse por escrito para que resulte valida y ademas debera confirmarse por escrito por parte de LEXMARK.
El silencio o la ausencia de respuesta de LEXMARK en ningln caso podran ser considerados como
aceptacion tacita de las modificaciones o rectificaciones propuestas por el Proveedor.

ARTICULO 2: SUBCONTRATACION

El Proveedor no puede, sin que medie acuerdo previo y por escrito de LEXMARK, subcontratar la ejecucién
completa del Acuerdo o de ninguna otra obligacién relacionada con el mismo.

El suministro de servicios y/o componentes y materiales especificos que resulten necesarios para la ejecucuén
del Acuerdo y que normalmente compre el Proveedor, no tendran la considreacién de subcontratacién por el
presente articulo.

ARTICULO 3: CESION

El Proveedor no puede ceder a ningln tercero el cumplimiento del Acuerdo y/o de cualquier reclamacién contra
LEXMARK o provocar reclamacioén alguna contra LEXMARK que sean cobradas por cualquier tercero sin el
consentimiento de LEXMARK.

Si el Proveedor cede a un tercero cualquier reclamacién contra LEXMARK sin el consentimiento de LEXMARK
en violacién de la presente disposicion, no obstante, tal cesién sera vélida. Sin embargo, LEXMARK puede
discrecionalmente exigir al Proveedor o al tercero la satisfaccién completa de sus obligaciones conforme al
Acuerdo.

ARTICULO 4: PRECIO

Los precios detallados en el Acuerdo deberan ser precios fijos. El precio cubre todo el trabajo y servicios
realizados por el Proveedor que resulten necesarios para la apropiada ejecucion del Acuerdo. En particular, el
precio cubre todos los gastos de embalaje, transporte, seguro, gastos, derechos de autor, deberes, impuestos
y otros honorarios de cualquier naturaleza.

ARTICULO 5: CONDICIONES DE PAGO

Los pagos se efectuaran por transferencia bancaria en un plazo de 60 dias contados a partir Gltimo dia del mes,
lo que significa al final de los dos meses completos (60 dias) a contar desde el mes siguiente de la recepcion
de una factura correctamente completada (segun el Articulo 6 "Facturacién” que figura abajo).

Sin embargo, si los Productos son entregados después de que la factura haya sido recibida por LEXMARK, los
términos de pago seran de 60 dias contados desde la fecha de la entrega segun lo establecido en el articulo
11 "Entrega” de los Productos que figura mas abajo.

ARTICULO 6: FACTURACION

Las facturas deberan dirigirse por el Proveedor a la direccién de LEXMARK tal y como se indica en la Orden.
Las facturas correctamente completadas deben recoger como minimo, la fecha de factura (fecha de creacion)
o alternativamente el lugar de impuestos, nimero de Orden de LEXMARK, niimero de factura (diferente numero
para cada factura), denominacién social del Proveedor y LEXMARK (donde sean aplicables), divisén de
cantidades bruto/neto/IVA y tasas de IVA (cuando fueran aplicables) y la divisa de la factura y tasa de cambio
(si fuera aplicable).

ARTICULO 7: RECONVENCION

LEXMARK PODRA, CON LA EXCLUSION DEL PROVEEDOR Y EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY,
RECONVENIR CONTRA EL PROVEEDOR, EN RELACION CON ESTA O CUALQUIER OTRA
TRANSACCION.

ARTICULO 8: INSOLVENCIA DEL PROVEEDOR

Si LEXMARK tiene conocimiento de cualquier riesgo en el cual pueda incurrir debido a la insolvencia del
Proveedor, LEXMARK pedira al Proveedor que pruebe, dentro de los siguientes 5 dias laborables, su capaci-
dad de ejecutar sus obligaciones como Proveedor. Si el Proveedor no proporciona tal garantia en este periodo
de tiempo, LEXMARK puede retrasar cualquier cumplimiento de sus obligaciones a la espera del ajuste de la
situacion del Proveedor, o puede, discrecionalmente, terminar el contrato sin avisar.

ARTICULO 9: INFORMACION CONFIDENCIAL

El Proveedor se compromete a no usar ni comunicar a ningun tercero informacién alguna recibida por
LEXMARK o sobre LEXMARK en base a este Acuerdo, a no ser que sea necesario para el adecuado
cumplimiento del Acuerdo. Este deber de secreto se aplicara después de la ejecucion del Acuerdo, asi como
después de su cumplimiento.

El Proveedor se compromete a devolver, a partir de la primera solicitud de LEXMARK, o a la terminacién del
presente Acuerdo, todos los documentos, piezas, articulos o productos entregados en base a sus relaciones
comerciales o que contengan informacién considerada por LEXMARK como confidencial.

Excepto que medie consentimiento previo y por escrito de LEXMARK, el Proveedor se compromete a no
transmitir o comunicar a ningln tercero de su pais o de un pais extranjero, cualquier informacién proporcionada
por LEXMARK en el marco de este Acuerdo, asi como de cualquier instruccién o experiencia resultante de esta
informacién (como documentos, productos, know-how, etc.). El Proveedor permitir4 el acceso a la informacion
confidencial sélo a aquellos empleados que hayan firmado una obligacién de secreto, salvaguardando la
adhesion de la obligacion de confidencialidad definida en el presente documento, antes de que tengan acceso
a la informacién.

El Proveedor no revelard a LEXMARK ninguna informacién que considere confidencial. En consecuencia,
LEXMARK no estara obligado a considerar la informacién recibida por el Proveedor como confidencial,
incluyendo, manuales, dibujos y otros documentos. Los titulos o expresiones que acompafianen los
documentos o bienes del Proveedor que pudieran contradecir el principio indicado en este parrafo no deberan
tener ninguna consecuencia o suponer obligacién alguna para LEXMARK.

ARTICULO 10: DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El Proveedor deberé asumir responsabilidad exclusiva y de forma ilimitada frente a terceros por la infraccién de
derechos de propiedad intelectual e industrial. En particular, el Proveedor se encargara de gestionar, de
acuerdo con LEXMARK, cualquier disputa contra terceros asi como cualesquiera acciones legales, todo ello a
su propio cargo.

La responsabilidad del Proveedor debera incluir todos los perjuicios sufridos por LEXMARK.

Si los estandares de LEXMARK en el formulario de Pedido, descritos en el detalle del producto o en otros
documentos referidos a la descripcién de la compra de Productos o servicios pueden comportar la infracciéon de
derechos de propiedad intelectual e industrial, el Proveedor debera informar de ello a LEXMARK a la mayor
brevedad. En caso contrario, el Proveedor debera responder por la infraccion de derechos de  propiedad
intelectual e industrial de terceros.

El Proveedor debera informar a LEXMARK a la mayor brevedad posible nada mas tener conocimiento de ello,
de la existencia de derechos de propiedad intelectual e industrial de los que el Proveedor haya tenido
conocimiento antes de la conclusion o durante la realizacién del acuerdo, incluyendo los derechos de propiedad
intelectual e industrial del propio Proveedor y del tercero a su disposicion, y los derechos de propiedad
intelectual e industrial de terceros que haya descubierto al desarrollar diligentemente sus actividades
comerciales, que pudieran impedir o influir en la operacién del producto objeto del contrato por parte de
LEXMARK.

Si la infraccion de derechos de propiedad intelectual e industrial es invocada por un tercero y si resultare un
dafio o prohibicién de uso de los productos objeto del contrato, el Proveedor debera modificar o sustituir los
productos contractuales de tal forma que no ya no se encuentren sujetos a los derechos de propiedad intelectual
e industrial, pero que cumplan con las provisiones contractuales, u obtener el derecho de uso contratual de tal
forma que permita gratuitamente dicho uso a LEXMARK. Si esto no es posible, LEXMARK podré resolver el
Acuerdo o exigir dafios y perjuicios en lugar de la ejecucion.

LEXMARK podré intervenir, a su propio cargo, en cualquier conflicto que pudiera suscitarse. Las provisiones
del presente articulo seguiran aplicAndose después de la terminacion o de la expiracién del acuerdo.
ARTICULOS 11: ENTREGA

111 : EMBALAJE / TRANSPORTE / CONDICIONES DE ENTREGA

Los Productos deben ser embalados de acuerdo con el tipo de Producto y medio de transporte. El embalaje
debera contener instrucciones en la primera pagina de la Orden, si es que hay alguna, y debera cumplir con la
normativa local e internacional de transporte y transito. Los paquetes deben llevar el nimero de Orden de
LEXMARK y mostrar el importe neto y bruto. Los gastos de transporte pagados por adelantado deberan ser
respaldados con los portes pagados o un equivalente.

Las condiciones de entrega deberan ser DDP, Punto de Destino Convenido (Delivered Duty Paid, Incoterm ICC
2010).

11.2 : LUGAR DE ENTREGA

A falta de acuerdo escrito en sentido contrario, la entrega debera tener lugar en el destino designado por
LEXMARK (incluso si los Productos son facturados "puerto de salida"), entre las 8.00 y las 12.00 y entre las
13.30y las16.00 durante los dias laborables, excepto los sabados. Ningtin Producto ser recibido fuera de
estos horarios.

11.3 : CANTIDAD

Sélo en caso de reconocimiento del peso y la cantidad por parte LEXMARK habréa lugar al pago de las facturas.
Cualquier otro gasto que resulte de omisiones o errores en la forma de entrega correrdn exclusivamente a
cuenta del Proveedor.

114 ; PLAZO DE ENTREGA

La fecha de entrega definida por LEXMARK seré vinculante y debera tenerse en cuenta como la fecha en que
los Productos deben ser entregados.

En caso de incumplimiento por parte del Proveedor, LEXMARK se reserva el derecho de cancelar el Acuerdo
y estara entonces autorizado a realizar su compra a otro proveedor de su eleccién, y a reclamar al Proveedor
compensacion por cualquier dafio/pérdida sufrido como resultado del retraso en la ejecucion.

115 ; CALIDAD, RESPONSABILIDAD POR DEFECTOS

El Proveedor sera responsable de los defectos durante el plazo previsto por ley (si bien en ningln caso sera
inferior a 12 meses), a contar desde la fecha de transferencia de riesgo o, si se ha proporcionado aceptacion,
hasta la aceptacién por LEXMARK, y garantizando la condicién contractual y de funcionamiento libre de defecto
de los Productos de los cuales el Proveedor es responsable. El plazo de responsabilidad se ampliara desde el
momento en que los Productos no puedan usarse correctamente.

El Proveedor garantiza que sus Productos cumplen con las exigencias legales, medidas de seguridad y
estandares industriales vigentes en el momento de la entrega (como minimo: WEEE, ROHS, ordenanza de
bateria, ordenanza de embalaje, etiquetado CE conforme a la Directiva de la Unién Europea 1999/5/EC).

Si los Productos entregados son defectuosos o si no cumplen con lo requerido, LEXMARK est4, salvo que otras
provisiones legales mas favorables sean aplicables, autorizada a:

(i) solicitar la entrega de Productos que cumplan con lo requerido o Productos no defectuosos y devolver al
Proveedor, a cuenta y riesgo de este Ultimo, los Productos no conformes o defectuosos; o

(ii) solicitar una reduccién del precio de compra; o

(iii) poner fin inmediatamente, totalmente o en parte, el Acuerdo, sin indemnizacién alguna a su costa, y
reclamar el reembolso del precio de compra y la indemnizacién por cualquier dafio/pérdida.

El pago de facturas no implica la aceptacion de la calidad de los Productos entregados y no significa renuncia
alguna por parte de LEXMARK a su derecho de ejercer acciones legales si los Productos resultaran ser de
calidad insuficiente.

Cualquier ayuda que pueda proporcionar LEXMARK al Proveedor para dar cumplimiento a los Productos
cubiertos por el presente Acuerdo asi como cualquier control que LEXMARK se reserva el derecho a ejecutar
durante la producciéon no puede ser considerado como aprobacién de los métodos del Proveedor o como
aceptacion de la calidad de sus productos.

Si el Proveedor participara en la descripcién de lo detallado y requerido en los Productos cubiertos por el
presente Acuerdo, la declaracion de LEXMARK sobre estos requisitos no podra, excepto en caso de acuerdo
manifiesto que indique lo contrario, cancelar o limitar la obligacién del Proveedor de entregar un producto que
cumple con las condiciones del acuerdo, sin ser falso y respondiendo a las necesidades que LEXMARK ha
expuesto al Proveedor.

11.6 : TRANSFERENCIA DE RIESGO

La transferencia de riesgo se producira de conformidad con los principios establecidos en los DDP Incoterms
ICC 2010.

11.7 TRANSFERENCIA DE TITULO, ACEPTACION, INSPECCION DE DEFECTOS

El suministro de Productos que deban ser producidos o fabricados y de servicios instalados requeriran de
aceptacion escrita por LEXMARK. La transferencia de titulo tiene lugar cuando se entregan los Productos en
los locales de LEXMARK.

En el momento de la entrega, LEXMARK solamente estar4 obligada a inspeccionar para detectar defectos
visibles a simple vista. LEXMARK se entenderé liberada de cualesquiera otras obligaciones legales o
contractuales de inspeccionar y poner objecciones a defectos detectados.

ARTICULO 12: IMPUESTOS

A falta de acuerdo que establezca lo contrario, ninguna accién podré iniciarse contra LEXMARK a fin de obtener
el pago de tasas y cualesquiera otros impuestos que deba soportar el vendedor de conformidad con la legislacién
aplicable.

ARTICULO 13: MATERIAL TITULARIDAD DE LEXMARK

Cualquier instrumento, equipo, material o recambios o accesorios y/o documentacién provista o pagada por
LEXMARK se entenderan en todo momento propiedad de LEXMARK y sélo podra ser usada por el Proveedor
para ejecutar su trabajo para LEXMARK. La propiedad de LEXMARK que utilice el Proveedor

(i) sera utilizada a cuenta y riesgo del Proveedor (siendo el Proveedor responsable de asegurar la propiedad
contra cualquier pérdida o dafio),

(i) puede ser retirada en cualquier momento por LEXMARK, y

(iii) debe ser mantenida y reparada por el Proveedor a su propio cargo.

ARTICLE 14: RESPONSABILIDAD Y SEGURO

A falta de acuerdo que establezca lo contrario, y en cualquier caso sin efecto alguno sobre la fecha de
transferencia de la titularidad, el Proveedor es totalmente responsable de los Productos hasta la entrega de los
mismos a LEXMARK o a cualquier otra persona autorizada por LEXMARK; asimismo, el Proveedor sera
responsable de cualquier pérdida o dafio que ocasione durante la ejecucion de cualquiera de sus obligaciones
derivadas del presente Pedido a la propiedad mueble e inmueble de LEXMARK y a sus empleados.

El proveedor a su propio cargo indemnizard, librar& responsabilidad (a peticion de LEXMARK) y defendera a
LEXMARK y a sus subisidiarias, oficiales, empleados, afiliados y clientes contra cualquier reclamacion
derivadas de las acciones e inacciones del Proveedor. El Proveedor durante todo el periodo del Acuerdo,
incluyendo la garantia aplicable y los periodos de garantia, deberd mantener una péliza de seguro de
responsabilidad frente a terceros, bajo los términos y condiciones habituales en la industria (siendo el limite de
responsabilidad minimo: 2 millones de délares americanos por cada caso de pérdida), de dafio a la propiedad,
de responsabilidad publica, de responsabilidad de empleador y cualquier otro seguro aplicable y adecuado en
cantidad y alcance de cobertura para proteger a LEXMARK contra cualquier reclamacién por compensacion
aplicable a trabajadores o cualesquiera otra responsabilidad legal. Tal seguro debera revestir el caracter de
seguro basico y no limitara la responsabilidad del Proveedor como consecuencia del presente Acuerdo. El
Proveedor aportara a peticién de LEXMARK prueba de la apropiada cobertura de seguros. Cualquier limite de
responsabilidad inferior estara sujeto al consentimiento de LEXMARK.

ARTICULO 15: PAIS DE ORIGEN

El Proveedor debe indicar en la factura y en el formulario de entrega el pais de origen de las piezas o Productos
entregados.

El Proveedor deberd compensar a LEXMARK por todos los gastos y dafios ocasionados a LEXMARK como
resultado de declaraciones falsas o inexactas respecto a los paises de origen de las piezas o Productos
entregados.

ARTICULO 16: CANCELACION

Este Pedido y cualquier contrato o acuerdo que surja posteriormente podra ser finalizado en cualquier momento
por LEXMARK una vez se lo haya notificado por escrito al Proveedor. A la recepcion de tal notificacion, el
Proveedor deberd suspender inmediatamente el trabajo y terminara todos los pedidos y subcontratos
relacionados con el trabajo finalizado. No podré exigirse gasto alguno por el hecho de dar por finalizado la
Orden y el Acuerdo. La responsabilidad exclusiva de LEXMARK frente al Proveedor sobre dicha finalizacion
serd la de pagar el precio de dichos Productos tal y como hayan sido entregados al tiempo de finalizacion y
s6lo hasta el grado en que dichos Productos han sido aceptados por LEXMARK. En ninglin caso podra ser
LEXMARK responsable frente al Proveedor por el coste del material, trabajo y por la pérdida de cualquier
beneficio anticipado.

ARTICULO 17: PUBLICIDAD

Sin la autorizacion previa de LEXMARK, el Proveedor no debera anunciar en modo alguno el hecho de haber
suministrado o de haberse comprometido a suministrar Productos a LEXMARK, ni de una forma general, de
sus relaciones de negocio con LEXMARK.

Esta disposicion debera aplicarse después de la finalizacion del Acuerdo, al igual que después de su
cumplimiento por un periodo de tres (3) afios.

ARTICULO 18: REGALOS

Con el objeto de preservar una imparcialidad indiscutible y la honestidad de las relaciones entre LEXMARK y
sus proveedores, no deberan ofrecerse regalos o donacién en modo alguno a ninguno de los trabajadores de
LEXMARK o del Proveedor o a miembros de sus familias. Los regalos incluyen invitaciones personales o
familiares, servicios personales, favores, descuentos y cualquier otro trato preferencial de cualquier clase.
ARTICULO 19: CONFORMIDAD CON LA LEY

El Proveedor debe cumplir con las leyes, regulaciones y normas de las autoridades competentes aplicables
(incluyendo, la legislacién de proteccién de datos personales, leyes de control de exportacién y de requisitos
de licencia de exportacion, leyes de seguridad y leyes laborales) en relacién con la ejecucion de todas las
obligaciones derivadas de este Acuerdo.

ARTICULO 20: LEGISLACION APLICABLE

Las presentes condiciones generales, asi como cualquier relacion contractual existente entre las partes, se rige
por la legislacion espafiola. La Convencién de Naciones Unidas relativa a contratos de compraventa
internacional de mercancias de 11 de Abril de 1980 no seré aplicable.

ARTICULO 21: JURISDICCION

PARA CUALQUIER DUDA O DISCREPANCIA SURGIDA EN LA INTERPRETACION O CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, AMBAS PARTES, CON EXPRESA RENUNCIA A SU
PROPIO FUERO Y DOMICILIO, SE SOMETEN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS
JUZGADOS Y TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE MADRID.
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